
Versand von Materialien per Link, 
Export als pdf

CRM

Ticket

WIKI

Mediendatenbank

Projektmanagement

Instant Messenger

CMS

Reporting und Auswertung 
über alle Abteilungen

Kunde Firma

Anfragen

Fragen/Beschwerden 

Wissen/Nachfragen

Projektdaten 

Ansprachen

Chat

Kundenbereich

Kampagnen planen

Bugfixes, Problembehebung 

Wissen, Bearbeitung im Team

Marketingmaterialien 

Entwicklungsteam

Support

Gezielte Kundeninformation
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